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การวิเคราะหผลการประเมิน ITA 2565  ของสำนักงานกองทุนน้ำมันเช้ือเพลิง 
 
1. ขอเท็จจริง 
 

1.1 ตามประกาศสำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ เรื่อง ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2565 ประกาศ ณ วันที่ 1 สิงหาคม 2565 โดยสำนักงาน
กองทุนน้ำมัน ไดคาคะแนน 83.12 คะแนน ระดับผลคะแนน B เปรียบเทียบปที่ผานมา -1.26 คะแนน และ
เปรียบเทียบกับเกณฑ คือ ไมผาน (เกณฑคะแนนผานอยูท่ี 85.00 คะแนน ) โดยสำนักงาน ป.ป.ช. ไดเผยแพร
ผลการประเมิน ITA ของสำนักงานกองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง (สกนช.) ไวบนเว็บไซต https://itas.nacc.go.th/ 
โดยมีรายละเอียดตางๆ ดังนี ้

 
 
คะแนนสูงสุด - การเปดเผยขอมูล 97.50 คะแนน  
คะแนนต่ำสุด - -การปองกันการทุจริต 50.00 คะแนน  

https://itas.nacc.go.th/
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ตารางท่ี 1 แสดงคาคะแนนท่ีไดรับรายตัวชี้วัดโดยเรียงจากสูงสุดไปต่ำสุด 
 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 การเปดเผยขอมูล 97.50 
2 คุณภาพการดำเนินงาน 93.53 
3 การปรับปรุงการทำงาน 91.56 
4 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.22 
5 การปฏิบัติหนาท่ี 90.87 
6 การแกไขปญหาการทุจริต 87.27 
7 การใชอำนาจ 87.10 
*8 การใชงบประมาณ 84.58 
*9 การใชทรัพยสินของราชการ 83.40 

*10 การปองกันการทุจริต 50.00 
หมายเหต ุ*คาคะแนนตำ่กวา 85.00 คะแนน 
 
2. การวิเคราะหผลการประเมิน 
 

2.1 จากการศึกษาผลการประเมิน ITA ในอดีต ระหวางป 2562 -2565 พบวา คาแนนท่ี สกนช.ได
เริ่มลดต่ำลงตั้งแตป 2564 เปนตนมา โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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ตารางท่ี 2 แสดงคะแนนภาพรวมและคาแนนสูงสุด-ต่ำสุดรายตัวชี้วัด (ระหวางปงบประมาณ 2562-2565) 
 

 
ปงบประมาณ 

คะแนนสูงสุด - ต่ำสุด รายตัวช้ีวัด คะแนน
ภาพรวม 

หมายเหตุ 
ตัวช้ีวัดท่ี
สูงสุด 

คะแนน ตัวช้ีวัดท่ี
ต่ำสุด 

คะแนน 

ป 2562 การเปดเผย
ขอมูล 

100.00 การปรับปรุง
การทำงาน 

70.47 87.18 ผาน 

ป 2563 คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

98.24 การเปดเผย
ขอมูล 

81.56 90.94 ผาน 

ป 2564 คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

96.17 การปองกัน
การทุจริต 

50.00 84.38 ไมผาน 

ป 2565 การเปดเผย
ขอมูล 

97.50 การปองกัน
การทุจริต 

50.00 83.12 ไมผาน 

 
 ผลการวิเคราะห 
 
  จากการศึกษาขอมูลดังกลาว พบวา สกนช. ในภาพรวมองคกร สกนช.มีจุดแข็งในดานการ
เปดเผยขอมูล และดานคุณภาพการดำเนินงาน ถึงแมในป 2563 สกนช. จะไดรับคาคะแนนการเปดเผยขอมูล
ต่ำสุด แตก็ไดมีการปรับปรุงและกลับมามีคาแนนสูงสุดไดอีกครั้งในป 2565 และในสวนที่เปนจุดออนและ
จำเปนตองไดรับการสงเสริมและแกไขอยางเรงดวนคือดานการปองกันการทุจริต ซึ่ง สกนช. ไดรับคาแนน 
50.00 คะแนน ติดตอกัน 2 ป และจากศึกษาขอมูลในอดีตดานการปองกันการทุจริตพบวา ในป 2562 
สกนช. เคยไดคาคะแนนในตัวชี้วัดดังกลาวนี้ 100.00 คะแนน และตอมาในปงบประมาณ 2563 ประเทศ
ไทยไดเจอกับวิกฤต COVID-19 ซึ่งทำให สกนช. มีการสื่อสารภายในองคกรลดลง เนื่องจากเปนการปองกัน
การแพรระบาดของโรคดังกลาว ทำใหบุคลากรมีโอกาสมารวมตัวและจัดกิจกรรมสงเสริมในดานตางๆ ลดลง 
และจากการพิจารณาขอมูลในอดีตปงบประมาณ 2562 สกนช. เคยมีการแตงตั้งคณะทำงาน โดยใหบุคคลกร
ภายในองคกรที่เปนคนรุนใหมใหเขามีสวนรวมมีบทบาทในการจัดทำโครงการ เพื่อกระตุน สรางคานิยม 
วัฒนธรรมตางๆ ใหกับองคกร ดังนั้น จึงมีความเห็นวา แนวทางดังกลาวมีประโยชนและควรนำกลับมาใชอีกครั้ง
ในปงบประมาณ 2566 
 

2.2 ผลการประเมิน ITA ของ สกนช. ประจำป 2565 คาคะแนนที่ไดรับมาจากเครื่องมือ 3 ดาน 
ดังนี้ 

1) แบบวัดการรับรู ของผู มีส วนไดเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 

2) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 

3) แบบว ัดการเป ดเผยข อม ูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) 
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ตารางท่ี 3 คาคะแนนท่ี สกนช. ไดรับโดยแยกตามแบบวัดและรายตัวชี้วัด 
IIT ผูมีสวนไดเสียภายใน EIT ผูมีสวนไดเสียภายนอก OIT การเปดเผยขอมูล 

1 การปฏิบัติหนาท่ี 90.87 6 คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

93.53 9 การเปดเผย
ขอมูล 

97.50 

2 การใช
งบประมาณ 

84.58 7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

91.22 10 การปองกัน
ทุจริต 

50.00 

3 การใชอำนาจ 87.10 8 การปรับปรุงการ
ทำงาน 

91.56    

4 การใชทรัพยสิน
ราชการ 

83.40       

5 การแกไขปญหา
การทุจริต 

87.27       

 
จากตารางดังกลาวขางตน พบวา สกนช. มีคาคะแนนรายตัวชี้วัด ต่ำกวา 85.00 คะแนน  3 ดาน ซ่ึง

จำเปนตองเรงสงเสริมและพัฒนา ประกอบดวย 
1) การใชงบประมาณ   84.58 คะแนน 
2) การใชทรัพยสินของราชการ  83.40 คะแนน 
3) การปองกันการทุจริต   50.00 คะแนน 

 
ผลการวิเคราห 
 

2.2.1 ดาน IIT ผูมีสวนไดเสียภายใน มีคะแนนเฉลี่ย 86.64 คะแนน 
 

2.2.1.1 ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ มีคะแนนเฉลี่ย 83.40 คะแนน 
 

ตารางท่ี 4 แสดงผลการสรุปการวิเคราะหจากแบบวัดดาน IIT ผูมีสวนไดเสียภายใน โดยสำนักงาน ป.ป.ช. 
ลำดับ ตัวช้ีวัดท่ี ความเห็นของ  

สำนักงาน ป.ป.ช. 
ขอเสนอแนะ ของสำนักงาน ป.ป.ช. 

1 ตัวชี้วัดท่ี 1  
การปฏิบัติหนาท่ี 

สกนช. ไดคะแนน สูงสุด 
 

2 ตัวชี้วัดท่ี 4  
การใชทรัพยสินของ
ราชการ 

ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเนินการ 
เนื่องจากมีผลประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะประเด็น  
(1)บุคลากรในหนวยงานบางรายมี
การขอยืมทรัพยสินของทาง
ราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไม
ถูกตอง 

(1) หนวยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางใน
การขอยืมทรัพยสินของทางราชการตาม
ประเภทงานดานตางๆ ไวอยางชัดเจนในคูมือ
มาตรฐานการปฏิบัตงิาน พรอมท้ัง เผยแพร
ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวให
บุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพยสินอยางถูกตอง 
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ลำดับ ตัวช้ีวัดท่ี ความเห็นของ  
สำนักงาน ป.ป.ช. 

ขอเสนอแนะ ของสำนักงาน ป.ป.ช. 

2 ตัวชี้วัดท่ี 4  
การใชทรัพยสินของ
ราชการ 
(ตอ) 

(2) บุคลากรในหนวยงานบางราย
ยังไมทราบรายละเอียดท่ีชัดเจน
เก่ียวกับการขอใชทรัพยสินของ
ทางราชการอยางถูกตอง 

(2) หนวยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางใน
การขอยืมทรัพยสินของทางราชการตาม
ประเภทงานดานตางๆ ไวอยางชัดเจนในคูมือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน พรอมท้ังเผยแพร
คูมือโดยใชชองทางประชาสัมพันธอยางท่ัวถึง  

 
  จากตารางขางตน สำนักงาน ป.ป.ช. สรุปประเด็นสำคัญที่ สกนช. ควรปรับปรุง ในตัวชี้วัดท่ี 
4 การใชทรัพยสินของราชการ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการเนื่องจากมีผลประเมินต่ำ โดยเฉพาะ
ประเด็น (1) บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง 
(2) บุคลากรในหนวยงานบางรายยังไมทราบรายละเอียดที่ชัดเจนเกี่ยวกับการขอใชทรัพยสินของทางราชการอยาง
ถูกตอง ทั้งนี้ จึงไดดำเนินการศึกษาขอคำถาม I19 – I24 การใชทรัพยสินของราชการ คะแนนเฉลี่ย 83.40 
คะแนน โดยแยกรายขอคำถาม ดงันี้ 
 
ตารางท่ี 5 แสดงคาคะแนนตามขอคำถาม I19 – I24 การใชทรัพยสินของราชการ ดาน IIT ผูมีสวนไดเสียภายใน 

ขอ คำถาม คาคะแนนเฉล่ีย หมายเหตุ 
I19 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ ไป

เปนของสวนตัว หรือนำไปใหกลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 
98.57 ผาน 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตยืมทรัพยสินของราชการ ใปใชปฏิบัติใน
หนวยงานของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 

68.22 ไมผาน 
ต่ำสุด 

I21 ถาตองการมีการขอยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัต ิงาน 
บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการขออนุญาตอยางถูกตอง มาก
นอยเพียงใด 

76.91 ไมผาน 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช 
โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง จากหนวยงานของทานมากนอย
เพียงใด 

100.00 ผาน 
สูงสุด 

I23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสิน
ของราชการท่ีถูกตอง มากนอยเพียงใด 

76.91 ไมผาน 

I24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสิน
ของราชการ เพื่อปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว กลุม 
หรือพวกพวง มากนอยเพียงใด 

79.78 ไมผาน 

 
พบวา  บุคลากรในองคกรไดคะแนนเฉลี่ยสูงสุดในการตอบขอคำถาม I22 บุคคลภายนอกหรือ

ภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของราชการไปใช โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง จากหนวยงานของทานมากนอย
เพียงใด ไดคะแนน 100.00 คะแนน กลาวคือไมมีบุคคลภายนอกนำทรัพยสินของราชการไปใช (นอยท่ีสุดหรือไมมี
เลย) และใหคะแนนเฉลี่ยต่ำสุดในการตอบขอคำถามขอ I20 ขั้นตอนการขออนุญาตยืมทรัพยสินของราชการ ใปใช
ปฏิบัติในหนวยงานของทาน มีความสะดวกมากนอยเพียงใด ไดคะแนน 68.22 คะแนน และมีคาคะแนนในรายขอ
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คำถามอีกหลายขอที่คาคะแนนไมถึง 85.00 คะแนน ทั้งนี้ มีความเห็นวา สกนช. ควรมีการปรับปรุงใหเปนไปตาม
ขอเสนอแนะ ของ สำนักงาน ป.ป.ช. โดย สกนช. ควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทาง
ราชการตามประเภทงานดานตางๆ ไวอยางชัดเจนในคู มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พรอมทั ้ง เผยแพร
ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยาง
ถูกตอง และ สกนช. ควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดาน
ตางๆ ไวอยางชัดเจนในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พรอมท้ังเผยแพรคูมือโดยใชชองทางประชาสัมพันธอยาง
ท่ัวถึง  

 
ซึ่งจากการตรวจสอบในระบบ Intranet ของ สกนช. พบวา สกนช. มีระบบรองรับการ

เปดเผยขอมูล การเผยแพรขอมูล เพียงแตยังขาดการนำเสนอ ซึ่งพบวาปจจุบันยังไมไดมีการนำรายละเอียด
คูมือแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของ สกนช. เผยแพร ในระบบ ซึ่งแนวทางการสงเสริมในอนาคตควรมีการ
จัดทำ/ปรับปรุง/การประชาสัมพันธคูมือแนวทางปฏิบัติฯดังกลาว แลวนำมาเผยแพรใหทราบโดยท่ัวกันตอไป 
 

 
รูปท่ี 1 แสดงระบบ Intranet ของ สกนช. ท่ีแสดงการเผยแพรคูมือแนวทางปฏิบัติงาน 

 

2.2.1.2 ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ มีคะแนนเฉลี่ย 84.58 คะแนน 
 
 ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ สกนช. ไดรับคาคะแนนเฉลี่ย 84.58 คะแนน ซ่ึงเปนตัวชี้วัด

อีกตัวท่ีจำเปนตองไดรับการสงเสริม เนื่องจากคาคะแนนต่ำกวา 85.00 คะแนน  ดังนั้น จึงไดดำเนินการศึกษา
ขอคำถาม I7 – I12 การใชงบประมาณ โดยแยกรายขอคำถาม ดังนี้ 
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ตารางท่ี 6 แสดงคาคะแนนตามขอคำถาม I7 – I12 การใชงบประมาณ ดาน IIT ผูมีสวนไดเสียภายใน 
ขอ คำถาม คาคะแนนเฉล่ีย หมายเหตุ 

I7 ทานรู  เก ี ่ยวกับแผนการใชจ ายเง ินงบประมาณประจำป ของ
หนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

76.87 ไมผาน 

I8 หนวยงานของทาน ใช จ ายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็น
ดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด (ความคุมคาตอประโยชนที่ไดรับ / 
เปนไปตามวัตถุประสงคของงบประมาณท่ีตั้งไว) 

84.83 ไมผาน 

I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม 
หรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

88.39 ผาน 

I10 บุคลากรในหนวยงานของทานมีการเบิกจายที่เปนเท็จ เชน คา
ทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอย
เพียงใด 

95.65 ผาน 

I11 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจาง/การจัดหาพัสดุ และการ
ตรวจรับพัสดุในลักษณะดังตอไปนี ้ มากนอยเพียงใด (โปรงใส 
ตรวจสอบได / เอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง) 

83.37 ไมผาน 

I12 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มีสวนรวม ในการตรวจสอบ
การใชจายงบประมาณ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
(สอบถาม /ทักทวง/รองเรียน) 

78.39 ไมผาน 

 

พบวา  บุคลากรในองคกรไดคะแนนเฉลี่ยสูงสุดในการตอบขอคำถาม I10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มี
การเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด คะแนน 
95.65 คะแนน กลาวคือบุคลากรใน สกนช.มีการเบิกจายเงิน ที่เปนเท็จ อยูในระดับที่นอยที่สุดหรือไมมีเลย และ
ใหคะแนนเฉลี่ยต่ำสุดในการตอบขอคำถามขอ I7 ทานรูเกี ่ยวกับแผนการใชจายเงินงบประมาณประจำป ของ
หนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด ไดคะแนนเฉลี่ย 76.87 คะแนน 

 

ซึ่งจากการตรวจสอบระบบการดำเนินงานปกติของ สกนช. จะมีการดำเนินการเวียนสำเนาแจงใหแต
ละหนวยงานภายใน สกนช. รับทราบแผนการใชจายงบประมาณเปนประจำทุกป และจากการตรวจสอบใน
ระบบ Intranet ของ สกนช. พบวา สกนช. มีระบบรองรับการเปดเผยขอมูล การเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณ เพียงแตยังขาดการนำเสนอขอมูลใหครบถวนอยางตอเนื่อง สกนช. จึงจำเปนตองปรบัปรุงขอมูลให
เปนปจจุบันอยูเสมอ รวมท้ังทำการประชาสัมพันธถึงวิธีการเขาถึงขอมูลงบประมาณ ของ สกนช. 

 
รูปท่ี 2แสดงระบบ Intranet ของ สกนช. ท่ีแสดงการเผยแพรเก่ียวกับเรื่องงบประมาณ 
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แตอยางไรก็ตาม การเผยแพรขอมูล เปนเพียงสวนหนึ่งท่ีจะตองปรับปรุงแกไขเพ่ิมเติม  อีกท้ัง  สกนช. 
ยังจำเปนตองมีการสงเสริมเรื่องการเปดโอกาสใหบุคคลากรมีสวนรวม ในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 
ในการสอบถาม /ทักทวง/รองเรียน  ซึ ่งที ่ผานมา สกนช. มีแนวปฏิบัติเรื ่องการรายงานเรื่องการใชจาย
งบประมาณ ปญหาและอุปสรรคในการจัดซื้อจัดจาง เปนประจำในการประชุมผูบริหาร สกนช. โดยเปนการ
ประชุมรวมกันระหวาง ผูอำนวยการ ผูอำนวยการสำนักและผูอำนวยการกลุมงาน (ไมไดมีการประชุมในระดับ
เจาหนาที่) ทั้งนี้ จากผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ 2565 ในครั้งดังกลาวนี้ ทำใหทราบวา สกนช. ควร
ปรับเปลี่ยนแนวทางในการประชุมท่ีเก่ียวของกับการใชงบประมาณโดยใหมีเจาหนาท่ีทุกคนภายในองคกรมีสวน
รวมในการเขาประชุมดวยทุกครั้ง 

 
2.2.2 ดาน EIT ผูมีสวนไดเสียภายนอก 
 
ดาน EIT ผูมีสวนไดเสียภายนอกเปนผูประเมินแบบวัดมีการวัดดวยการ 3 ดาน ประกอบดวย ดาน

คุณภาพการดำเนินงาน ดานประสิทธิภาพการสื่อสาร และดานการปรับปรุงการทำงาน ซึ่งคาคะแนนเฉลี่ยท่ี
ไดรับ 92.10 คะแนน  ซ่ึงคาคะแนนท่ีไดรับ ผานในทุกตัวชี้วัด และมีตัวชี้วัดดานประสิทธิภาพการสื่อสารไดคา
คะแนนนอยกวาดานอ่ืนๆ คือ 91.22 คแนน  

 
ตารางท่ี 7 แสดงผลการสรุปการวิเคราะหจากแบบวัดดาน EIT ผูมีสวนไดเสียภายนอกโดยสำนักงาน ป.ป.ช. 
ลำดับ ตัวช้ีวัดท่ี ความเห็นของ  

สำนักงาน ป.ป.ช. 
ขอเสนอแนะ ของสำนักงาน ป.ป.ช. 

1 ตัวชี้วัดท่ี 6 
คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

สกนช. ไดคะแนน สูงสุด   

2 ตัวชี้วัดท่ี 7 
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร  

ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเนินการ 
เนื่องจากมีผลประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะประเด็น  
(1) การเผยแพรขอมูลหนวยงาน
ใหเขาถึงงายไมซับซอน มีชองทาง
หลากหลายและการเผยแพร
ผลงานหรือขอมูลของหนวยงาน
ใหสาธารณชนรับทราบ 
 (2) การชี้แจงและการตอบ
คำถามของหนวยงาน ของ
ทางการติดตอและขอเสนอแนะ
ในการมีสวนรวม เม่ือมีขอกังวล
สงสัยเก่ียวกับการดำเนินงาน   

(1) หนวยงานจะตองมีการเผยแพรและ
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทาง
ท่ีหลากหลายและอำนวยความสะดวกใน
การเขาใชงาน 
(2) หนวยงานควรจัดทำและเผยแพร
ชองทางการติดตอ-สอบถามขอมูล โดยมี
ลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง รวมท้ัง 
ควรจัดทำชองทางท่ีสามารถเชื่อมโยงไปยัง
เครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook 
Twitter หรือ Instagram เปนตนไป 
นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาว
ในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็น
ไดโดยงาย 
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 ผลการวิเคราะห 
 
  สกนช. ไดรับการประเมินดาน EIT ผูมีสวนไดเสียภายนอกในระดับดี ไดคาคะแนนเฉลี่ย 
92.10 คะแนน แตอยางไรก็ตาม เพื่อเปนการปรับปรุงประสิทธิภาพใหกับองคกรอยางตอเนื ่อง ควรให
ความสำคัญเพ่ิมข้ึนในดานประสิทธิภาพการสื่อสารตามขอเสนอแนะของ สำนักงาน ป.ป.ช. เนื่องจากเปนดานท่ี
ไดคาคะแนนต่ำที่สุด โดยสำนักงาน ป.ป.ช. ไดใหขอเสนอแนะวา สกนช. ควรพัฒนาและปรับปรุง โดยเฉพาะ
ประเด็น (1) การเผยแพรขอมูลหนวยงานใหเขาถึงงายไมซับซอน มีชองทางหลากหลายและการเผยแพรผลงาน
หรือขอมูลของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ (2) การชี้แจงและการตอบคำถามของหนวยงาน ของทางการ
ติดตอและขอเสนอแนะในการมีสวนรวม เม่ือมีขอกังวลสงสัยเก่ียวกับการดำเนินงาน   
 
  จากการตรวจสอบระบบของ สกนช. พบวา สกนช. มีระบบรองรับในการมีการเผยแพรและ
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร มีการเผยแพรเบอรโทรติดตอสายตรงของแตละงานใหสามารถติดตอไดอยาง
สะดวก และเปดชองทางสำหรับการติดตอสองทางกับใหผู ร ับบริการ ไดแก เว็บไซต www.offo.or.th / 
Facebook /Twitter มีการจัดทำ Q&A ที่เปดโอกาสใหมีซักถามในประเด็นตางๆ ทั้งนี้ ในเมื่อ สกนช. มีระบบ
รองรับเรียบรอยแลว ดังนั้น สกนช. จึงมีความเห็นวาควรใหความสำคัญในการประชาสัมพันธชองทางติดตอใหมี
คนรูจักเพิ่มขึ้น ปรับปรุงชองทางที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือขายสังคมออนไลนใหมีความเดนชัดมากยิ่งข้ึน 
เปนตน 
 
ตัวอยาง ชองทางการติดตอของ สกนช. 
 

 
รูปท่ี 3 แสดงชองทางการสื่อสารบนเว็บไซต www.offo.or.th (Messenger) 
 

http://www.offo.or.th/
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รูปท่ี 4 แสดงหนาเพจ Facebook โดยใชชื่อ สำนักงานกองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง 
 

 
รูปท่ี 5 แสดงการถามตอบใน Messenger ของ Facebook ชื่อสำนักงานกองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง 
 

 
รูปท่ี 7 แสดงเผยแพรของมูลของ สกนช.  Twitter ชื่อสำนักงานกองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง 
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2.2.3 ดาน OIT การเปดเผยขอมูล 
 

 ดาน OIT การเปดเผยขอมูล มีการวัดดวยกัน 2 ดาน ประกอบดวย ดานการเปดเผยขอมูล และดาน
การปองกันการทุจริต ซึ่งคาคะแนนเฉลี่ยที่ไดรับอยูที่ 73.75  คะแนน โดยมีคาคะแนนดานการเปดเผยขอมูล 
97.50 คะแนน และดานการปองกันการทุจริต 50.00 คะแนน 
 

2.2.3.1 ตัวช้ีวัดดานการเปดเผยขอมูล  
 ตัวชี้วัดดานการเปดเผยขอมูล ไดคาคะแนนเฉลี่ย ท่ี 97.50 คะแนน 

 

ตารางท่ี 8 แสดงผลการสรุปการวิเคราะหจากแบบวัดดาน OIT การเปดเผยขอมูลโดยสำนักงาน ป.ป.ช. 
 

ลำดับ ตัวช้ีวัดท่ี ความเห็นของ  
สำนักงาน ป.ป.ช. 

ขอเสนอแนะ ของสำนักงาน ป.ป.ช. 

1 ตัวช้ีวัดท่ี 9  
การเปดเผยขอมูล 
O17 E-Service 

ขอมูลท่ีหนวยงานสงมาเปนเพียง 
“ประมาณการฐานะกองทุนน้ำมัน
เชื้อเพลิง” ท่ีเปนการอัปเดทขอมูลราย
สัปดาห ซ่ีงยังไมสอดคลองกับ
องคประกอบดานขอมูลของ E-Service 
ท่ีตองแสดงชองทางการใหบริการขอมูล
หรือการทำธุรกรรมภาครัฐตางๆ ใหแก
บุคคลภายนอก โดยทำผานเครือขาย
อินเตอรเน็ต และ ดำเนินการผานระบบ
แบบเบ็ดเสร็จ โดยผูขอรับบริการไมตอง
เดินทางมารับบริการท่ีหนวยงาน – URL 
ท่ีหนวยงานชี้แจงเพ่ิมเติมมาเก่ียวกับการ
จายเงินชดเชยใหกับผูประกอบการนั้น 
เปน URL ใหม 

หนวยงานตองแสดงชองทางการ
ใหบริการหรือการทำธุรกรรมภาครัฐ 
(E-service) ท่ีสอดคลองกับภารกิจ
ของหนวยงานผานชองทางออนไลน 
ซ่ึงผูขอรับบริการไมจำเปนตองเดินทาง
มายังหนวยงาน และสามารถเขาถึง
หรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนได
จากเว็บไซตหลักของหนวยงาน โดย
สามารถจัดทำในรูปแบบ 
Application/QR Code/Google 
From ได ท้ังนี้ หากหนอยงานนำ E-
mail หรือ Social Network เชน 
Line, Facebook, Messenger เปน
ตน มาใชตอบขอนี้จะไมไดคะแนน 

 

ผลการวิเคราะห 
 

  จากตารางดังกลาวขางตน และศึกษาขอคำถามขอ O1-O33 ตัวชี้วัดดานการเปดเผยขอมูล 
ทั้งหมด พบวา สกนช. ไดคาคะแนนเต็ม 100.00 คะแนน ทุกขอ ยกเวน ขอคำถามที่ O17 E-Service ได 
0.00 คะแนน ซึ่งเกิดจากการที่ สกนช. สงขอมูลไมครบถวน โดยสงเพียง“ประมาณการฐานะกองทุนน้ำมัน
เชื้อเพลิง” เทานั้น จึงทำให สกนช. พลาดโอกาสได 100.00 คะแนนเต็มในหัวขอดังกลาว เนื่องจากปจจุบัน 
สกนช. มีการทำธุรกรรมภาครัฐ (E-service) ที่สอดคลองกับภารกิจของหนวยงานผานชองทางออนไลน ซึ่งผู
ขอรับบริการไมจำเปนตองเดินทางมายังหนวยงาน กลาวคือ ปจจุบัน สกนช. ไดมีการโอนเงินอิเล็กทรอนิกส
ใหกับผูรับบริการทุกราย ไมวาจะเปนเงินชดเชยกองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง หรือผูใหบริการดานอื่นๆ โดยท่ี
ผูรับบริการไมตองเดินทางมาติดตอรับเช็ค ณ ที่ทำการของ สกนช. แตอยางไรก็ตามในปงบประมาณ 2566 
สกนช. จะมีการใหบริการในรูปแบบ E-service เพิ่มขึ้นในการติดตอขอรับเงินชดเชยน้ำมันเชื้อเพลิง โดยเปน
การยื่นเอกสารผานระบบ ท่ี สกนช. ไดมีการพัฒนาเพ่ือรองรับภารกิจหลักของ สกนช. 
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2.2.3.2 ตัวช้ีวัดดานการปองกันการทุจริต 

 

ตารางท่ี 9 แสดงผลการสรุปการวิเคราะหจากแบบวัดดาน OIT ดานการปองกันการทุจริต โดยสำนักงาน 
ป.ป.ช.  
ลำดับ ตัวช้ีวัดท่ี ความเห็นของ  

สำนักงาน ป.ป.ช. 
ขอเสนอแนะ ของสำนักงาน ป.ป.ช. 

1 ตัวช้ีวัดท่ี 10 
การปองกันการ
ทุจริต 
ตัวชี้วัดยอย 
10.2 มาตรการ
ภายในเพ่ือ
ปองกันการทุจริต 
O42 มาตรการ
สงเสริมคุณธรรม
และความ
โปรงใสภายใน
หนวยงาน 

ขอมูลยังไมสอดคลองกับองคประกอบท่ี
ตองแสดงการวิเคราะหผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ใน
ปงบประมาณ พ.ศ.2564 ดังนั้น 
หนวยงานตองแสดงการวิเคราะหผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน
การดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ใน
ป พ.ศ.2564 มีขอมูลรายละเอียดการ
วิเคราะห อยางนอยตองประกอบดวย 
ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ี
จะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นท่ี
จะตองพัฒนาใหดีข้ึนทามีความ
สอดคลองกับผลการประเมินฯ และมี
การกำหนดแนวทางการนำผลการ
วิเคราะห ไปสูการปฏิบัติและการ
รายงานผล 

หนวยงานตองทำการวิเคราะหผลการ
ประเมิน ITA ประจำป พ.ศ.2564 
ดวยตัวของหนวยงานเอง หากดึงขอมูล
บทวิเคราะหหรือขอเสนอแนะจาก
ระบบ ITAS  มาโดยไมมีการวิเคราะห
เพ่ิมเติม จะไมไดคะแนนในขอนี้ 

2 ตัวช้ีวัดท่ี 10 
การปองกันการ
ทุจริต 
ตัวชี้วัดยอย 
10.2 มาตรการ
ภายในเพ่ือ
ปองกันการทุจริต 
O43 การ
ดำเนินการตาม
มาตรการสงเสริม
คุณธรรมและ
ความโปรงใส
ภายในหนวยงาน 

ขอมูลยังไมสอดคลองกับองคประกอบ
ดานขอมูล ท่ีหนวยงานตองแสดงการ
ความกาวหนาหรือผลการดำเนินการ
ตามแนวทาง/มาตรการ ท่ีสอดคลองกับ
มาตการเพ่ือการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสในขอ O42  

หนวยงานตองแสดงความกาวหนาหรือ
ผลการดำเนินการตามมาตรการเพ่ือ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน มีขอมูลรายละเอียด
การนำมาตรการเพ่ือสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงานใน
ขอ O42 ไปสูการปฏิบัติอยางเปน
รูปธรรมและเปนการดำเนินการในป 
พ.ศ.2565 (ปงบประมาณ 2565) 
ท้ังนี้ การดำเนินการในขอนี้ ตองมี
ความสอดคลองกับมาตรการสงเสริมค
คุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงานในขอ O42 
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ผลการวิเคราะห 

 
  จากตารางดังกลาวขางตน และศึกษาขอคำถามขอ O34-O43 ตัวชี้วัดดานการปองกันการ
ทุจริต ท้ังหมด พบวา สกนช. ไดคาคะแนนเต็ม 100.00 คะแนน ทุกขอ ยกเวน 2 ขอ คือ ขอ O42 มาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ไดคะแนน 0.00 คะแนน และ ขอ O43 การดำเนินการ
ตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ไดคะแนน 0.00 คะแนน ซึ่ง การจัดสง
รายละเอียดขอ O42 และ O43 มีความเกี ่ยวเนื ่องกันจึงทำใหพลาดการไดคะแนนทั ้ง 2 ขอ ซึ ่งตาม
ขอเสนอแนะของ สำนักงาน ป.ป.ช. ไดชี้แจงใหรับทราบวา ขอมูลที่ สกนช. ไดจัดสงไปใหนั้น ยังไมสอดคลอง
กับองคประกอบที่ตองแสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2564  
 

ดังนั้น ในปงบประมาณ 2566 สกนช. ควรมีการประชุมคณะทำงานประเมินคุณธรรมฯ เพ่ือ
ทำความเขาใจขอคำถามทุกประเด็น และกอนการจัดสงควรมีการประชุมอีกครั้ง รวมทั้ง สกนช. จะตองจัดทำ 
1) จัดทำและแสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานขององคกร
ปงบประมาณ 2565  2) จัดทำขอมูลรายละเอียดการวิเคราะห อยางนอยประกอบดวยประเด็นที ่เปน
ขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองพัฒนาใหดีขึ้น ที่มีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ และ 3) มีการกำหนด
แนวทางการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ แนวทางการแกไข/สงเสริม หรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในองคกรใหดีขึ้น ซึ่งสอดคลองตามผลการวิเคราะหผลการประเมินฯ 
โดยมีรายละเอียดตางๆ อยางนอยประกอบดวยการกำหนดผูรับผิดชอบหรือผูที่เกี่ยวของ การกำหนดขั้นตอน
หรือวิธีการปฏิบัติ การกำหนดแนวทางการกำกับติดตามใหนำไปสูการปฏิบัติและการรายงานผล รวมทั้งแสดง
ความกาวหนาหรือผลการดำเนินการตามมาตรการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน สกนช. 
 

----------------------- 
 
 


