
 

แนวทางการปฏิบัติการใหบรกิารสำหรับผูรบับรกิาร 

การใชงาน ระบบ TOFS : Thailand Oil Fund System 

ระบบติดตามและเช่ือมโยงขอมูลกรมสรรพสามิตและสำนักงานกองทุนน้ำมันเช้ือเพลิง 
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กลุมงานการเงนิ  

สำนักการเงินและบัญชี 



 

แนวทางการปฏิบัติการใหบริการสำหรับผูรับบริการ 
การใชงาน ระบบ TOFS : Thailand Oil Fund System  

ระบบติดตามและเช่ือมโยงขอมูลกรมสรรพสามิตและสำนักงานกองทุนน้ำมนัเช้ือเพลิง 
 

สำนักงานกองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง (สกนช.) มีการใหบริการ E-Service ผานชองทางออนไลน (On line) 
สำหรับผูมาขอใชบริการท่ีไมตองเดินทางมายังจุดใหบริการ เปนระบบท่ีเรียกยอๆ วา "ระบบ TOFS"  
 
1.ชื่อระบบ : ระบบ TOFS : Thailand Oil Fund System -ระบบติดตามและเชื่อมโยงขอมูลกรมสรรพสามิต

และสำนักงานกองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง 
 

1.1 วัตถุประสงค : 
- เพื่อให สกนช. สามารถเชื่อมโยงขอมูลที่มีความจำเปนในการใชงานระหวางหนวยงานภาครัฐ 

(สกนช. และกรมสรรพสามิต) 
- เพื่อชวยสนับสนุนการทำงานในสวนงานที่เกี ่ยวของกับนำสงเงินเขากองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง            

การขอรับเงินชดเชย การขอรับเงินชดเชยคืนจากกองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง และการสงเงินชดเชยคืนกองทุนน้ำมัน
เชื้อเพลิง ใหกับผูประกอบการ ใหรวดเร็ว ทันสมัย และมีประสิทธิภาพ 

- เพ่ือชวยลดข้ันตอนการสงขอมูลเก่ียวกับกองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง ใหมีความรวดเร็วตอการใชงาน 
มีความนาเชื่อถือ และความปลอดภัยเพิ่มประสิทธิภาพการตรวจสอบ กำกับ และดูแลใหเกิดความถูกตอง 
โปรงใส เจาหนาท่ี สกนช. มีขอมูลเพ่ือใชในการตรวจสอบ ติดตาม และวิเคราะหขอมูล อำนวยความสะดวกให
ผูคาน้ำมันตามมาตรา 7 แหงพระราชบัญญัติการคาน้ำมันเชื้อเพลิง พ.ศ. 2543 ในการติดตามการขอรับเงิน
ชดเชย และการขอรับเงินคืนจากกองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง รวมท้ังการจายเงินชดเชยใหกับผูประกอบการ 
 

1.2 กลุมเปาหมาย (ผูรับบริการ) : 
ผูคาน้ำมันตามมาตรา 7 แหงพระราชบัญญัติการคาน้ำมันเชื้อเพลิง พ.ศ. 2543 เพื่อใชสำหรับ

ติดตามการขอรับเงินชดเชย และการขอรับเงินคืนจากกองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง รวมท้ังการจายเงินชดเชย 
 

1.3 การดำเนินโครงการ :  
ระบบ TOFS เปนการใหบริการ E-Service ที่ชวยผูคาน้ำมันฯ ไมตองเดินทางมาติดตอ สกนช. 

ในการขอรับเอกสารเกี่ยวกับการจายเงินชดเชยจากกองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง ณ ที่ทำการของ สกนช. ซึ่งผูคา
น้ำมันฯ สามารถยื่นเอกสารผานระบบ และติดตามความคืบหนาของเอกสารที่ยื่นผานระบบ รวมทั้งเมื่อไดรับ
เงินชดเชยเรียบรอยแลว ก็สามารถขอเอกสารภาษีหัก ณ ท่ีจายผานระบบไดเชนเดียวกัน ท้ังนี้ ในปงบประมาณ 
2565 ที ่ผ านมา มีผู ประกอบการลงทะเบียนเขาใชงานระบบดังกลาวอยู ที ่ร อยละ 100 ของจำนวน
ผูประกอบการท้ังสิ้น 

ชื่อกระบวนงาน : ลงทะเบียนผูใชงาน โดยผูดูแลระดับองคกร 
หนวยงานเจาของกระบวนงาน : สำนักการเงินและบัญชี 
หมวดหมูของงานบริการ : ข้ึนทะเบียน 
ขอตกลงกำหนดระยะเวลา :  2 วัน ทำการ 



 

2. วิธีการข้ันตอนการใหบริการ 
 

ข้ันตอนการลงทะเบียนและเขาใชงานระบบ 
2.1 เขาท่ีเว็บไซต สำนักงานกองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง (สกนช.) https://eservice.offo.or.th/tofs-e/ 
2.2 กดปุม [ลงทะเบียน] 
2.3 ระบุ เลขประจำตัวผูเสียภาษี ของบริษัทผูใชงาน 
2.4 ระบุ อีเมล Corporate ท่ีไดลงทะเบียนไวกับกรมสรรพสามิต 
2.5 กดปุม [ดึงขอมูล] 
2.6 ระบบแสดงกลองขอความ Login ข้ึนมาใหระบุ ชื่อผูใช และ รหัสผูใช (เปนชื่อผูใชและ

รหัสผาน ท่ีไดลงทะเบียนไวกับกรมสรรพสามิต) 
2.7 กดปุม [ยืนยัน] 
2.8 ระบบดึงขอมูลท่ีอยูบริษัทของผูใชงาน ท่ีลงทะเบียนไวกับกรมสรรพสามิตใหอัตโนมัติ 
2.9 ผูใชเลือกระบุขอมูล ชื่อ-นามสกุล 
2.10 ชุดขอมูล ความประสงคของผูบริการ ผูใชสามารถเลือกเพ่ือรับอีเมลแจงขอมูลประกาศอัตรา

น้ำมันและประกาศอัตรากาซ โดยระบุ e-mail address และคลิกท่ี เพ่ือเพ่ิมอีเมล 
2.11 คลิกเลือกเพ่ือรับรองความถูกตองของขอมูล ท่ีผูใชระบุไวนั้นถูกตองตามความจริงทุกประการ 
2.12 กดปุม [บันทึก] 
2.13 ระบบแสดงผลการบันทึกขอมูลสำเร็จ แสดงปุม [แสดงภาพแบบ] และ [ลงทะเบียน] ใหผูใช

เลือกทำรายการ 
2.14 ผูใชกดปุม [แสดงภาพแบบ] ระบบแสดงแบบฟอรมแบบคำขอลงทะเบียนเปนผูใชบริการผาน

ระบบใหบริการผูประกอบการ งานกองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง 
2.15 ผูใชกดปุม [ลงทะเบียน] ระบบไดสงคำขอลงทะเบียนใชงานไปยัง สำนักงานกองทุนน้ำมัน

เชื้อเพลิงผูใชงานรอผลการพิจารณาจากเจาหนาท่ีสำนักงานกองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง ภายใน 2 วันทำการ 
 

เมื่อผูใชงานไดรับอนุมัติใหเขาใชงานระบบแลว สามารถเขาไปติดตามความคืบหนาของการขอรับเงิน
ชดเชยที่ไดยื่นขอรับเงินไวกับกรมสรรพสามิตวาสถานะการตรวจจายและจายเงิน อยูในสถานะใด และเม่ือ
ไดรับเงินชดเชยแลวสามารถพิมพเอกสารหักภาษี ณ ที่จายผานระบบโดยไมตองมาติดตอขอรับที่ สกนช.  
รวมท้ังสามารถจัดสงใบเสร็จรับเงินใหกับ สกนช. ผานระบบ TOFS ไดเชนเดียวกัน 

 
3. ระยะเวลาแตละข้ันตอน 
 

 ระยะเวลาจะถูกกำหนดไวเฉพาะในขั้นตอนการลงทะเบียน ซึ่งจะใชระยะเวลาไมเกิน 2 วันทำการ ใน
การพิจารณาอนุมัติเขาใชงานระบบ และเม่ือผูรับบริการได User name และ Password ก็สามารถเขาใชงาน

ระบบ TOFS ซึ่งระยะเวลาการใชงานของระบบขึ้นอยูกับความตองการของ User จนกวาจะแลวเสร็จ ในการ
ตรวจสอบเพื่อติดตามการขอรับเงินชดเชยที่ไดยื่นขอรับเงินไวกับกรมสรรพสามิตวาสถานการตรวจจายและ
จายเงิน อยูในระยะเวลา 30 วันโดยประมาณ 
  



 

4. ชองทางใหบริการ เชน สถานท่ี สวนงานท่ีรับผิดชอบ E Service One Stop Service 
 

การใชงานสามารถเขาใชงานผานเว็บไซตหลักของ สำนักงานกองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง Domain : 
www.offo.or.th ในเมนู E-Service (บริการอิเล็กทรอนิกส) ซ่ึงรับผิดชอบโดย กลุมงานการเงิน สำนักการเงิน
และบัญชี ติดตอ โทร 0 2794 6058 

4.1 เขาระบบ ผานเว็บไซตหลักของ สกนช.  แลวเลือกเมนู ท่ี Menu bar เลือก E-Service 
4.2 เขาระบบ ผานเว็บไซตหลักของ สกนช. แลวเลือกไอคอนท่ีอยูในหนาเว็บไซตหลัก 
4.3 เขาตรงผาน URL :  https://eservice.offo.or.th/tofs-e/#! 
4.4 เม่ือเลือกเมนู E-Service แลวจะพบกับหนาตา Log in ผูใชงานท่ีลงทะเบียนไวแลวสามารถ log in 

เขาระบบใชงานไดเลย แตหากยังไมเคยลงทะเบียนจะตองเลือก "ลงทะเบียน" กอนจึงจะสามารถใชงานระบบได 
 

วิธีการเขาถึงการใชบริการระบบ TOFS 
(1) เขาระบบ ผานเว็บไซตหลักของ สกนช.  แลวเลือกเมนู ท่ี Menu bar เลือก E-Service 

 
 

(2) เขาระบบ ผานเว็บไซตหลักของ สกนช. แลวเลือกไอคอนท่ีอยูในหนาเว็บไซตหลัก 

 

(3) เขาตรงผาน URL :  https://eservice.offo.or.th/tofs-e/#! 
(4) เม่ือเลือกเมนู E-Service แลวจะพบกับหนาตา Log in ผูใชงานท่ีลงทะเบียนไวแลวสามารถ log in เขา
ระบบใชงานไดเลย แตหากยังไมเคยลงทะเบียนจะตองเลือก "ลงทะเบียน" กอนจึงจะสามารถใชงานระบบได 

 

https://eservice.offo.or.th/tofs-e/


 

5. คาธรรมเนียม  
 
 ไมมีคาธรรมเนียมการใหบริการ 
 
6. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคำขอรับบริการ 
  
 ไมมี 
 
7. กฎหมายท่ีเกี่ยวของ 
 

พระราชบัญญัติกองทุนน้ำมันเชื้อเพลิง พ.ศ. 2562 ซึ่งประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 136 
ตอนท่ี 69 ก ลงวันท่ี 27 พฤษภาคม 2562 มีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี 24 กันยายน 2562 มีวัตถุประสงคเพ่ือ
รักษาเสถียรภาพระดับราคาน้ำมันเชื้อเพลิงในประเทศใหอยูในระดับที่เหมาะสมในกรณีที่เกิดวิกฤตการณดาน
น้ำมันเชื้อเพลิง โดยการดำเนินงานตามวัตถุประสงคใหอยูภายใตกรอบนโยบายการบริหารกองทุนตามท่ี
คณะกรรมการนโยบายพลังงานแหงชาติกำหนด 
 
 

------------------------ 


